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	STT
	Nhiệm vụ cải tiến chất lượng
	Kết quả thực hiện

	
	
	Các hoạt động đã thực hiện

(kèm theo minh chứng)
	Các hoạt động chưa thực hiện

(nêu rõ nguyên nhân)

	1
	Tham mưu cho Nhà trường xây dựng và triển khai kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục năm học 2020-2021.
	
	

	2
	Xây dựng kế hoạch BĐCLGD giai đoạn 2020-2025. Kiện toàn Hội đồng BĐCLGD và hệ thống BĐCLGD bên trong nhiệm kỳ 2019-2024.
	
	

	3
	Rà soát, điều chỉnh, bổ sung, hoàn thiện đề thi, đáp án các học phần có ngân hàng câu hỏi thi/đề thi. Xây dựng mới đối với những học phần chưa có ngân hàng câu hỏi thi/đề thi.
	
	

	4
	Xây dựng và tham mưu cho Nhà trường ban hành các quy định về tổ chức thi, chấm thi kết thúc học phần bậc đào tạo đại học và sau đại học phù hợp với tình hình mới, lưu ý các hình thức tổ chức thi và chấm thi phù hợp với công nghệ 4.0.
	
	

	5
	Khảo sát tình hình có việc làm của người học tốt nghiệp năm 2019; khảo sát ý kiến của người học năm cuối về chất lượng toàn khóa học; khảo sát ý kiến của nhà sử dụng lao động về chất lượng CTĐT và sinh viên tốt nghiệp; khảo sát ý kiến của sinh viên, giảng viên về mức độ đáp ứng của cơ sở vật chất và thái độ phục vụ của các đơn vị phòng ban; khảo sát ý kiến của sinh viên về hoạt động giảng dạy của giảng viên, tham mưu cho Nhà trường sử dụng kết quả khảo sát một cách có hiệu quả nhằm không ngừng nâng cao chất lượng hoạt động dạy và học.
	
	

	6
	Làm đầu mối, xây dựng kế hoạch, phối hợp với các khoa triển khai kế hoạch tự đánh giá CTĐT các ngành: Công nghệ thông tin, Báo chí và Kiến trúc theo chuẩn quốc gia (Thông tư 04/2016/TT-BGDĐT).
	
	

	7
	Thực hiện rà soát, đánh giá các phương pháp kiểm tra, đánh giá người học. Nghiên cứu, phân tích kết quả kiểm tra, đánh giá người học, sự tác động của các hình thức kiểm tra, đánh giá đối với chất lượng và hình thức tuyển chọn người học định kỳ bằng công cụ hiện đại, hiệu quả.
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