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	STT
	Nhiệm vụ cải tiến chất lượng
	Kết quả thực hiện

	
	
	Các hoạt động đã thực hiện

(kèm theo minh chứng)
	Các hoạt động chưa thực hiện

(nêu rõ nguyên nhân)

	
	
	Nội dung
	Tự đánh giá mức độ hoàn thành (%)
	

	1. 
	- Cần bổ sung rõ yếu tố khả năng nghiên cứu, sáng tạo, trách nhiệm xã hội trong mục tiêu chung của CTĐT theo Luật Giáo dục đại học và khả năng dẫn dắt, khởi nghiệp theo xu hướng giáo dục hiện nay cũng như theo giá trị cốt lõi của Trường “Năng động - Sáng tạo - Hội nhập và Phát triển”.
	
	
	

	2. 
	- Khảo sát nhu cầu, yêu cầu cụ thể của thị trường lao động và các bên liên quan đối với nguồn nhân lực các chuyên ngành Đông phương học một cách hệ thống để có thêm cơ sở cải tiến mục tiêu CTĐT. Khoa/Bộ môn cần làm rõ kết quả tiếp thu hay xác định tính đặc thù mục tiêu ngành Đông phương học của Trường khi đối sánh với mục tiêu của các CTĐT tương đương trong nước.
	
	
	

	3. 
	- Cần giảm bớt số lượng và diễn tả cô đọng các CĐR để tránh trùng lặp (nhất là trùng lặp giữa CĐR chung của ĐHH, của Trường và nhóm CĐR về kiến thức giáo dục đại cương) và thuận lợi hơn cho việc kiểm soát, đánh giá mức độ đạt được CĐR của tổng thể CTĐT. Bổ sung bảng ma trận thể hiện sự tương thích giữa CĐR của CTĐT và các mục tiêu cụ thể của CTĐT
	
	
	

	4. 
	- Rà soát và điều chỉnh các CĐR của CTĐT và các đề cương HP, diễn tả với động từ phù hợp, thay thế động từ “hiểu” và “có kiến thức” bằng các động từ trong thang Bloom bậc 2 nhằm đảm bảo nguyên tắc quan sát và đo lường được. Cần lồng ghép, làm rõ kỹ năng dẫn dắt khởi nghiệp theo Khung trình độ quốc gia Việt Nam. Cần nghiên cứu, xem xét làm rõ thang đo về trình độ năng lực phù hợp đối với các loại CĐR ở mức vận dụng trở lên cũng như trình độ ngoại ngữ theo khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc.
	
	
	

	5. 
	- Cần đối sánh cụ thể về số lượng và nội dung, cách phát biểu CĐR với các CTĐT tiên tiến tương đương ở các trường đại học khác trong và ngoài nước cũng như đánh giá, phân tích sâu để có thêm cơ sở cải tiến CĐR.
	
	
	

	6. 
	- Mời đại diện nhà sử dụng lao động đa dạng, chuyên gia, cựu NH thành đạt tham gia trực tiếp các buổi họp ban soạn thảo, Hội đồng/hội thảo rà soát, điều chỉnh, thẩm định CĐR CTĐT cấp khoa và cấp trường, có biện pháp khai thác và sử dụng hiệu quả, đầy đủ các góp ý của các bên liên quan về CĐR của CTĐT trong các hội thảo/tọa đàm chuyên sâu về việc điều chỉnh CĐR của CTĐT.
	
	
	

	7. 
	- Phổ biến cho NH hiểu rõ ý nghĩa của CĐR CTĐT ngành Đông phương học, tránh nhầm lẫn với yêu cầu chứng chỉ ngoại ngữ, điều kiện xét tốt nghiệp hay cơ hội việc làm.
	
	
	

	8. 
	- Bổ sung bảng ma trận liên kết CĐR của HP với CĐR của CTĐT vào các đề cương HP. Cần bổ sung các bảng tiêu chí đánh giá/rubrics đánh giá vào các đề cương HP có yêu cầu thuyết trình, tiểu luận, thực hành ngôn ngữ (nói, viết), báo cáo thực tập thực tế.
	
	
	

	9. 
	- Bổ sung tên HP bằng tiếng Anh để thuận tiện khi đối sánh CTĐT và hỗ trợ bảng điểm song ngữ tiếng Anh cho SV tốt nghiệp trong bối cảnh hội nhập. Tăng cường các thảo luận chuyên sâu của GV và các chuyên gia để góp ý và chia sẻ kinh nghiệm điều chỉnh các đề cương HP.
	
	
	

	10. 
	- Tăng cường thời lượng các HP về ngôn ngữ các chuyên ngành Đông phương học và thực tập/thực tế để SV tốt nghiệp có thể đáp ứng tốt hơn nữa yêu cầu của thị trường lao động trong bối cảnh mới. Xem xét đối sánh với các CTDH tương đương quốc tế ở nước ngoài để có thêm cơ sở cải tiến.
	
	
	

	11. 
	- Bổ sung thêm các HP tự chọn liên thông với các ngành khác trong trường/ĐHH để tạo kiến thức liên ngành rộng, hướng mở cho NH theo góp ý của nhà tuyển dụng, xem xét xây dựng HP “Giao tiếp liên văn hóa” hay tích hợp nội dung này vào các HP liên quan đến giao tiếp/giao lưu văn hóa trong bối cảnh hội nhập và toàn cầu hóa, đồng thời xem xét thêm HP “Tin học văn phòng”, “Quản lý dự án” hoặc lồng ghép nội dung này vào HP “Kỹ năng mềm” để NH có thể nâng cao khả năng tổ chức quản lý theo CĐR trong Khung trình độ quốc gia Việt Nam.
	
	
	

	12. 
	- Bộ môn cần xây dựng riêng các hướng dẫn chi tiết về KTĐG theo các loại CĐR và cách thức xây dựng ma trận đề thi để kiểm soát sự nhất quán của các câu hỏi thi, nội dung KTĐG với các CĐR của các HP, nhất là hướng dẫn chi tiết về đánh giá thuyết trình, bài tiểu luận, báo cáo thực tế. Xây dựng các quy trình và lưu đồ quy trình cụ thể kèm theo các quy định về KTĐG ở cấp Trường và cấp Khoa.
	
	
	

	13. 
	- Tổ chức phân tích, đánh giá hiệu quả và mức độ phù hợp của tổ hợp các phương pháp giảng dạy, phương pháp KTĐG tương thích với từng nhóm CĐR khác nhau để liên tục cải tiến. Cần có thêm hướng dẫn cụ thể của Trường/Khoa về tổ hợp các phương pháp/hoạt động dạy - học và hình thức KTĐG đáp ứng các nhóm CĐR khác nhau.
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